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Hej igen, Det behévs manga medlemsbrev den hdar sommaren.

Forst ett meddelande fran HC Telecom, som svara for fiberinstallationerna i fastigheterna:

"l host kommer vi forsoka att installera fibern i hela Stenrike-omradet. Detta kommer att
krava ett hogt tempo av oss installatorer. Samtidigt som vi maste hantera utmaningen
med att manga i Hamburgsund inte ar fastboende.

Jag skulle darfor vilja be er att ga ut med information till alla era medlemmar om att det
vore bra om de kan lamna sin nyckel till nagon annan fastboende. Sa att vi kan komma
och gora installationerna i hést dven om man inte ar hemma. "

Till det vill jag bara tillagga att om ni inte har nagon betrodd person att Iamna nyckeln till, sa kan vi i
Stenrike Fibers styrelse vara behjalpliga som nyckelpigor och dven férmedIla var ni vill ha
installationen placerad.

| skrivandets stund har vi nu fatt in 210 avtal fran vara medlemmar. 127 har bestallt "triple-play" via
ComHem, 65 har bestéllt enbart bredband via Bredbandsson och 18 avstar fran gruppavtals-
abonnemang, men vill kvarsta som medlemmar. Eftersom vi ar 719 medlemmar, sa innebar det att
cirka 500 av vara medlemmar annu inte bestamt sig for hur de ska anvanda fibernatet, da det ar
igang. Vi har inte satt nagon formell "sistadag", da alla bestallningar maste vara inne, men vill &nda
uppmana till att skicka in avtalsblanketterna sa snart som mojligt. Om inte annat, sa blir planeringen
av arbetet for oss i styrelsen betydligt enklare da. Dessutom ar ju abonnemangen pa bada
gruppavtalen val 6ver minimigranserna, sa ingen behover oroa sig for att de inte blir av. Daremot
galler det som alltid att ingen behover betala nagot férrdan natet och abonnemangen ar aktiva.

Utskicket av inloggningsuppgifterna till Fiberekonomis kunddatabas, blev ju inte riktigt vad vi hade
tankt oss. Dels hade vi i styrelsen glomt att skicka ut en information till er om att ni skulle fa ett
meddelande fran Fiberekonomi.se med en helt ofarlig lank till inloggningen. Dels visade sig att det
inte gick att géra de dndringar som man ville gora i databasen, troligen beroende pa att en
uppdatering av databasen inte gick som planerat.

Sa snart som vi dr helt sdkra pa att databasen fungerar som den ska, sa gor vi ett nytt utskick fran
Fiberekonomi.se aterigen med en ofarlig lank till varje medlems innehall i databasen.

For det dryga 100-tal medlemmar, som redan fatt sin inkoppling klar och har tva lysande lampor pa
medieomvandlaren, sa verkar det som att Svenska Fibernét inte kan slappa fram nagon trafik i natet
fore den 1 augusti.

| ndsta vecka kommer jag att skicka ut ett nytt medlemsbrev, med information om vad som hander i
processen fran avtal om abonnemang tills att abonnemanget ar aktivt. Jag passar dock pa atyt njuta
av veckans sista skona dagar. Man vet aldrig hur vadret blir om nagra dagar.
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